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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

12. Identificagao do procedimento
1.1. Processo n.° AD04/2023

1.2. Designacdao: “Aquisicao de acessorios, produtos e consumiveis de limpeza e higiene para os
Centros DUAL Porto, Lisboa e Portimao”

22, Objeto do procedimento

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto fornecimento de acessérios, produtos e consumiveis
de limpeza e higiene para os Centros DUAL Porto, Lisboa e Portimé&o.

32. Prazo

3.1. O contrato vigorarda pelo periodo de 1 (um) ano.
3.2. Caso o prego contratual seja atingido, o contrato extinguir-se-a de imediato independentemente do
prazo de vigéncia ou das quantidades fornecidas.

42, Preco base

4.1. Pela aquisicdo do objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente caderno de encargos, a Camara de Comércio e Industria Luso-Alema (CCILA),
predispbe-se pagar o montante maximo de EUR 14.238,00 (catorze mil, duzentos e trinta e oito euros),
acrescido do IVA a taxa legal em vigor;

4.2. Este preco base resulta da consulta preliminar realizada ao mercado. O valor referido no nimero
anterior tera que incluir todas as despesas relativas ao transporte e entrega dos bens objeto do contrato
nos diversos centros.

52. Obrigag¢odes principais do adjudicatario

5.1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o fornecedor/prestador de servigos
as seguintes obrigacdes principais:

5.1.1. Obrigacdo de nado alterar as condi¢cbes da presente prestacdo de servico sem prévia
autorizacéo da CCILA;

5.1.2. Obrigacdo de prestar, de forma correta e fidedigna, as informacdes referentes as
condi¢cbes em que o fornecimento e a prestacdo de servi¢co sdo prestados, ministrando todos os
esclarecimentos que se justifiguem no prazo indicado pela CCILA,;

5.1.3. Obrigacao de ndo ceder a sua posi¢éo contratual;

5.1.4. Obrigacdo de comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato, que
altere a sua denominacdo social, 0s seus representantes legais, com relevancia para a
prestacdo dos servi¢os e para a execugao contratual;

5.1.5. Obrigacao de fornecer os bens, quando solicitados e nos prazos fixados para o efeito;

5.1.6. Obrigacao de comunicar a CCILA a nomeacdo do gestor de servicos responsavel pelo
contrato e quaisquer alteracdes relativamente ao mesmo;
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5.2. O adjudicatario é responséavel por todos os danos ou prejuizos causados a entidade adjudicante
decorrentes de quaisquer erros ou omissdes da prestacao dos servigos.

62. Local de fornecimento

6.1. A execucdo do fornecimento estabelecido no caderno de encargos e nas clausulas técnicas
ocorrera nas instalacdes dos Centros DUAL da entidade adjudicante, em Lisboa, Portimao e Porto, em
funcdo das encomendas parciais que sejam efetuadas pelo adjudicante.

6.2. O fornecimento dos bens objeto deste caderno de encargos sera faseado, em funcdo das
encomendas mensais de equipamentos de limpeza e consumiveis que sejam feitas pelo adjudicante,
devendo as entregas serem efetuadas nos respetivos Centros DUAL (Lisboa, Porto ou Portim&o), no
prazo de 5 dias. A primeira encomenda e respetiva entrega, s6 podera acontecer depois de assinado o
contrato que resultara do presente procedimento.

6.3. A cedéncia, colocacao e manutencdo dos dispensadores, ficam a cargo do Adjudicatario, nas
guantidades que constam no Anexo | deste caderno de encargos e fazem parte deste fornecimento, ndo
sendo dissociavel do mesmo.

72. Sigilo e confidencialidade

7.1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao relativa a
CCILA e aos seus departamentos, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagcdo com a
execucédo do contrato;

7.2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado, direta e
exclusivamente, & execucédo do contrato.

82. Casos fortuitos ou de forga maior

8.1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obrigagbes
assumidas no contrato;

8.2. A parte que invocar casos fortuitos ou de for¢ca maior deverd comunicar e justificar tais situacoes a
outra parte, bem como o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

92, Faturagao e condigoes de pagamento
9.1. A faturacdo devera acontecer ap0s cada fornecimento (entregue também em formato eletrénico);

9.2. O pagamento das faturas sera efetuado no prazo de 30 dias ap0s rececao e validacdo da CCILA,;

9.3. Em caso de discordancia por parte da CCILA, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de
servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao do documento
retificativo da fatura.

10°. Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, e por causa imputavel ao adjudicatério, a
CCILA pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma penalidade pecuniaria, de montante a
fixar em funcéo da gravidade do incumprimento, exceto se a situacao se enquadrar no previsto no ponto
10, nos seguintes termos:
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Por cada dia de incumprimento dos servigcos acordados, até 0,25% do preco contratual, sem prejuizo do
direito de resolucéo previsto no n.° 13;

112. Dados pessoais

O fornecedor, a semelhanca da entidade adjudicante, deve respeitar o Regulamento Geral de Protecdo
de Dados (RGPD) em vigor e demais legislacdo nacional aplicavel aos dados pessoais.

122. Resolugao por parte da CCILA

12.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a CCILA pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou reiterada
gualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos seguintes casos:

12.2. Incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos referentes ao contrato;
12.2.1. Prestacédo de falsas declaracoes;

12.2.2. Incumprimento dos requisitos técnicos e funcionais e niveis de servico minimos previstos
no presente caderno de encargos;

12.2.3. Prestacgéo de servicos que ndo constem do presente contrato;

12.3. O direito de resolugdo referido no n.° anterior, exerce-se mediante declaracdo enviada ao
prestador de servigos e ndo determina a repeticdo das prestacoes ja realizadas.

132. Resolugao por parte do adjudicatario

13.1. Sem prejuizo de outros fundamentos previstos na lei, o incumprimento por parte da CCILA, de
forma grave ou reiterada, das obrigacdes que |lhe incumbem, permite ao Adjudicatério proceder a
resolucdo do contrato, devendo para o efeito transmitir a sua decisdo por escrito, nos termos do n.° 17
deste caderno de encargos;

13.2. Caso seja fundamentada, a resolucdo do contrato produz efeitos 60 dias apds a recec¢do da
respetiva notificagéo.

142. Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa renlincia a qualquer outro.

15°. Subcontratacao e cessao da posigao contratual
A subcontratacdo ou a cessao da posicao contratual pelo prestador do servigco depende da autorizacéo
da entidade adjudicante, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

162. Comunicacgoées e notificagoes

16.1. Todas as notificacbes, informacdes e comunicagdes a enviar por qualquer das partes a outra parte,
deverdo ser efetuadas por escrito, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no
contrato, com suficiente clareza, por forma a que o destinatario fique ciente da respetiva natureza e
conteudo.

16.2. Qualquer alteracédo das informacdes de contacto constantes do contrato, mesmo que pontual ou
temporéria, devera ser comunicada a outra parte.

172. Legislacao aplicavel
O contrato € regulado pela legislagcéo portuguesa.



@ DUAL

QUALIFICACAD PROFISSIOMAL

12. Os materiais a fornecer no ambito do presente Caderno de Encargos incluem:
1.1. Compra de acessorios, produtos e consumiveis de limpeza e higiene para os Centros DUAL Porto,

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Lisboa e Portimao.

22, Descrigao, caracteristicas dos materiais a fornecer

2.1. O quadro referente aos materiais a fornecer por Centro DUAL, constam do Anexo | ao presente

Caderno de Encargos;

2.2. Equipamento de limpeza

Carro Piguete - Com balde duplo (2x15L), espremedor, 2 bandeja de polipropileno com 2 baldes

de 9L

Carro Limpeza, com balde duplo (2x25L), com prensa
Mopa a seco 80cm c/ 1 recarga + cabo

Mopas, recargas de algodao, Recargas de algodao, 80cm
Esfregona de tiras microfibra azuis

Vassoura basica interior

Pano 100% microfibras, 36x36, 4 cores

Limpa vidros completo, completo, com borracha, lamina e punho de 45cm

Cabo metalico, cabo metalico, 1,40M, cor
Pa com cabo, pa com cabo, plastificado, ¢/ borracha

2.3 Dispensadores

Dispensador Toalhas das méos em rolo, Auto-corte

Dispensador Papel higiénico Jumbo, 2 folhas, com capacidade para rolos com 280m

Dispensador Sabonete liquido para as méos

2.4 Consumiveis de higiene e limpeza

Toalhas das méos em rolo

Papel higiénico Jumbo

Sabonete liquido para as maos
Contentores assépticos

Papel cozinha industrial (300m)
Papel cozinha (seca maos)

Filtro ambientador para urinol
Detergente liquido p/ louca

Produto para limpeza inox

Saco de plastico, p/ lixo, preto, 30L
Saco de plastico, p/ lixo, preto, 100L
Saco de plastico, p/ lixo, cor, 100L
Detergente multiusos

Lixivia

Limpa méveis

Detergente para limpeza de vidros e superficies vidradas
Detergente chao
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32. Niveis de servico

Sem prejuizo de outros niveis de servico fixados no presente procedimento, o prestador de servicos
deve cumprir 0s seguintes niveis de servico minimos:

3.1. Nomeacéao de um gestor de conta afeto a gestdo do contrato;

Porto, 24 de novembro de 2023

E LIS | O DA Assinado de forma digital por

ELISIO DA MOTA E SILVA

MOTA E SILVA Dados:2023.1.24 1233252

Elisio Silva
(Diretor DUAL)

Assinado por: Dulce Sofia Pinto Vieira
Num. de Identificagao: 11913276
Data: 2023.11.24 12:38:56+00'00'

E CHAVE MOVEL
o000

Dulce Vieira
(Gestora do Contrato)
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Mapa de quantidades a fornecer

Para o fornecimento dos materiais, o adjudicatario devera considerar 0 material do quadro abaixo, com as seguintes quantidades e

caracteristicas:

Equipamento de limpeza

Anexo |

Porto Lisboa |Portiméo
(anual) | (anual) | (anual)
Artigo Caracteristicas Quant. |Quant. |Quant.
Com balde duplo (2x15L), espremedor, 2
Carro Piquete bandeja de polipropileno com 2 baldes de
Multifuncional oL 1 1 1
Carro Limpeza, com balde |Carro Limpeza, com balde duplo (2x25L),
duplo (2x25L) com prensa 1 1 1
Mopa a seco 80cm C/ 1 recarga + cabo 2 2 2
Mopas, recargas de
algodéao Recargas de algodé&o, 80cm 6 6 6
Esfregona de tiras
microfibra azuis 10 10 10
Vassoura basica interior 10 10 10
Pano 100% microfibras 36x36, 4 cores 60 60 60
Sinal aviso piso molhado Plastico resistente em cor amarela 1 1 1
Completo, com borracha, lamina e punho
Limpa vidros completo de 45cm 1 1 1
Cabo metalico Cabo metalico, 1,40M, cor 6 6 6
P& com cabo P& com cabo, plastificado, Com borracha 4 4 4

[J LTI

47
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Dispensadores

Porto | Lisboa | Portim&o
Artigo Caracteristicas Quant. |Quant. |Quant.
Dispensador Toalhas das
maos em rolo Auto-corte 8 6
Dispensador Papel 2 folhas, branca laminada em
higiénico Jumbo celulose, com 280m 11 10
Dispensador Sabonete Gel de maos perfumado, Suave e
liguido para as maos Hidratante, 5L 8 4

Substituicdo mensal dos

Contentores assépticos contentores 5 4
Dispensador para papel
cozinha industrial (300m) Bobine industrial, em pasta, 300m 0 2
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Consumiveis de higiene e limpeza

Porto Lisboa Portiméo Totais Totais

(mensais) | (mensais) | (mensais) | (mensais) | (Anual)
Artigo Caracteristicas Quant. Quant. Quant. Quant. Quant.
Toalhas das médos em rolo | Auto-corte, 2 folhas, 110m 44 30 20 94 1128
Papel higiénico Jumbo 2 folhas, branca laminada em celulose, com 280m 34 34 20 88 1 056
Sabonete liquido para as Gel de maos perfumado, Suave e Hidratante, 5L 5 5 4 14 168
maos
Contentores assépticos Substituicdo mensal dos contentores 2 5 6 13 156
Papel cozinha industrial Bobine industrial, em pasta, 300m 0 0 6 6 72
(300m)
Papel cozinha (seca Rolo papel seca maos, extracao central, 2 folhas, 0 0 6 6 72
maos) 175M)
Filtro ambientador para Filtro perfumado 5 5 5 15 180
urinol
Detergente liquido p/ louca | P/ lavagem manual, elevado poder desengordurante, | 1 0 1 2 24

5L
Produto para limpeza inox | Produto para polimento de ago inoxidavel, 750ml 0 0 2 2 24
Saco de plastico, p/ lixo, Saco de plastico, preto, 52x60 (30L) em rolo 20 uni 16 16 16 48 576
preto, 30L
Saco de plastico, p/ lixo, Saco de plastico, preto, 80x90 (100L) em rolo 10 uni 4 4 4 12 144
preto, 100L
Saco de plastico, p/ lixo, Saco de plastico, cor, 80x90 (100L) em rolo 10 uni 1 1 1 3 36
cor, 100L
Detergente multiusos amoniacal, limpeza de todas as superficies 5L 1 1 1 3 36
Lixivia Produto liquido de limpeza, lavagem e agente 1 1 1 3 36
branqgueador, contendo Hipoclorito de Sodio - 2 L

Limpa méveis Limpa méveis, em spray 1 1 1 3 36
Detergente para limpeza Perfumado, embalagem de 1 litro 1 1 1 3 36
de vidros e superficies
vidradas
Detergente chéo Detergente lava tudo perfumado para chéo, 5 L 1 1 1 3 36
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